Zatgcznik nr 12
do Zarzadzenia nr 19/2025 Rektora
Akademii Muzycznej im. Karola
Lipinskiego we Wroctawiu z dnia
19 maja 2025 .

ANKIETA
DOTYCZACA OCENY JAKOSCI FUNKCJONOWANIA UCZELNI
dla pracownikéw administracyjnych

Szanowni Panstwo,

zalezy nam na ciggtym doskonaleniu naszej Uczelni i tworzeniu jak najlepszych warunkow pracy Parstwa opinie
sg dla nas niezwykle cenne i stanowig kluczowy element w procesie podejmowania decyzji oraz wprowadzania
pozytywnych zmian.

Niniejsza anonimowa ankieta ma na celu zebranie Panstwa spostrzezen dotyczacych wspotpracy z réznymi
dziatami i osobami w naszej Akademii, a takze oceny zasobow, komunikacji wewnetrznej oraz ogdinego
funkcjonowania Uczelni. Chcemy lepiej zidentyfikowa¢ obszary, ktére dziatajg sprawnie, oraz te, ktére
wymagajg naszej uwagi i potencjalnych usprawnien.

Wypetnienie ankiety zajmie Panstwu tylko kilka minut, a szczere i przemyslane odpowiedzi pozwolg nam
skuteczniej odpowiada¢ na potrzeby naszych pracownikow i budowac jeszcze lepsze miejsce pracy.
Zapewniamy, ze wszystkie odpowiedzi zostang potraktowane z najwyzszg poufnoscig i wykorzystane wytgcznie
do analizy zbiorczej.

Dzigkujemy za po$wigcony czas i zaangazowanie. Panstwa gtos ma znaczenie!

1. Pracuje w Akademii Muzycznej im. Karola Lipinskiego we Wroctawiu

[]02lata []Powyzej2-51at []Powyzej5-101at  [] Powyzej 10-20 lat [] Powyzej 20 lat

2. W jakim stopniu zgadza sie Pani/Pan z ponizszymi stwierdzeniami? Dla wyrazenia swoich opinii prosimy przy
kazdym z punktéw zaznaczy¢ jedng z ponizszych opcji:

O zdecydowanie nie [] raczejnie [] przecigtnie [] raczejtak [] zdecydowanie tak
[[] nie wspoipracuje

Moja wspétpraca z pracownikami wymienionymi ponizej jest
efektywna i przebiega sprawnie:

zdecydowanie nie
raczej nie
przecietnie

raczej tak
zdecydowanie tak
nie wspotpracuje

Dziatu Nauczania i Spraw Studenckich

Specjalistami ds. kontaktéw zagranicznych i Erasmusa
Centrum Promocji i Organizacji Wydarzen

Dziatu Nauki

Biura Karier

Centrum Rozwoju Artysty

Studia Technik Multimedialnych ze Studiem Nagran
Dziatu Administracyjno-Gospodarczego

Dziatu Informatycznego




Biblioteki Gtownej Akademii Muzycznej we Wroctawiu
Kwestury

Dziatu Kadr

Wydawnictwa Akademii Muzycznej we Wroctawiu
Sekretariatu Rektora

Sekretariatu Prorektoréw

Kancelarii Ogolnej

Specjalistg ds. pozyskiwania funduszy

Specjalistami ds. zamoéwien publicznych

Specjalistg ds. inwestycji | remontow

Radcg prawnym

Inspektorem BHP

Inspektorem ds. obronnych, zarzgdzania kryzysowego i obrony
cywilnej

Inspektorem Ochrony Danych

3. W jakim stopniu zgadza sig¢ Pani/Pan z ponizszymi stwierdzeniami? Dla wyrazenia swoich opinii prosimy
przy kazdym z punktéw zaznaczy¢ jedng z ponizszych opcji:

zdecydowanie nie [] raczejnie [] przecietnie [] raczejtak [] zdecydowanie tak
nie mam zdania

.

zdecydowanie nie
przecietnie
zdecydowanie tak
nie mam zdania

raczej nie
raczej tak

Akademia Muzyczna we Wroctawiu posiada odpowiednie zasoby
do prowadzenia studiow (sale dydaktyczne sg odpowiednio
wyposazone, dostepnos¢ sanitariatéw jest zadowalajgca, stan
techniczny wyposazenia jest dobry).

Dostepnosc¢ sal i instrumentarium Uczelni jest odpowiednia.
Jakos¢ infrastruktury informatycznej w Uczelni jest odpowiednia.
Moj bezposredni przetozony jest otwarty na kontakt

z pracownikami (responsywnos$¢ mailowa, telefoniczna,
dostepno$¢ w biurze).

Moj bezposredni przetozony jest pomocny w rozwigzywaniu
trudnych sytuacji, ktére pojawiajg sie w trakcie pracy.

Procedury organizacyjne w Uczelni s3 jasne i zrozumiate.
Jestem czesto pytany przez Uczelnie o mojg opinie np. w
ankietach.

Identyfikuje sie z celami i misjg Uczelni.

Odczuwam satysfakcje z wykonywanej pracy.

Mam wptyw na wprowadzane w Uczelni usprawnienia i nowe
rozwigzania stuzgce poprawie warunkow i jakosci pracy.

4. Jak ocenia Pan/Pani skuteczno$¢ komunikacji wewnetrznej w Uczelni?
[] bardzo nieskuteczna [] nieskuteczna [T] przecietnie skuteczna [] skuteczna

[] bardzo skuteczna



5. Jakiego dziatania/wsparcia ze strony Uczelni oczekujg Panstwo jako pracownicy administracyjni?
6. Prosimy o Pani/Pana ocene wspotpracy z nauczycielami akademickimi.

7. Jakie wedtug Pani/Pana usprawnienia mozna wprowadzi¢ w naszej uczelni?

8. Prosimy o podzielenie sie swoimi uwagami na temat mocnych i stabych stron Uczelni.

Mocne strony Uczelni Stabe strony Uczelni

9. Dodatkowe uwagi i sugestie (opcjonalnie)

Dziekujemy za udziat w ankiecie

hab. Krystian Kietb




